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Responsable de site automobile H-F

Référence de I'offre : OE2024-05-65 Date : 14-05-2024
Secteur d’activité : Commerce Ville : Caudry
POSTE

Contexte : Nous recherchons pour une entreprise située dans le Caudrésis un responsable de site automobile H/F.

Vos missions : Rattaché(e) au responsable du site, vous optimiserez le bon fonctionnement du site automobile. Vos
missions seront les suivantes :

Management :

e Organiser et coordonner les différents services du centre technique (, SAV, atelier, magasin piéces détachées)
e Surveiller le centre technique, veiller au bon fonctionnement des différents services

e Organiser les réunions d'équipe

e Veiller au bon climat social

e Planifier les besoins en formation du personnel

e Controler I'activité du centre

e Garantir le respect et la sécurité

Développement commercial :

e Veiller au développement commercial (développement du chiffre d'affaires), en lien avec la stratégie définie par la
direction générale
e Entretenir et gérer la relation clientéle (suivi des réclamations)

PROFIL

Formation : Vous étes titulaire d’'un dipléme dans le domaine de la mécanique automobile et justifiez d’une expérience
significative en tant que responsable de site automobile d’au moins 5 ans.

Qualités professionnelles requises : Vous étes orienté(e) client et résultat, et reconnu(e) pour vos capacités relationnelles
et organisationnelles. Vous étes fédérateur et aimez la relation clients et vous avez une bonne maitrise du commerce
BtoC.

CONTRAT DE TRAVAIL
Type de contrat : CDI (Cadre)

Date de démarrage : Dés que possible
Durée hebdomadaire de travail : 37h/semaine (Mardi au samedi.)

Rémunération : REmunération fixe + variable

POUR POSTULER
Envoyer CV, lettre de motivation a Manon LAMOURET, chargée de recrutement.

Par mail : cambrai@prochemploi.fr
Par courrier : Cambrésis Emploi
Batiment Espace Cambrésis
BP70 318

14 Rue Neuve 59404 CAMBRAI
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